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Evaluation de la satisfaction stagiaires 2025 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Satisfaction générale 

9,75/10 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

9,63

9,54

9,96

9,8

Organisation de la
formation (Moyens,

locaux..)

Interactions et
échanges

Les contenus de la
formation

L'animateur / Le
formateur

Notes sur 10
Etude réalisée
du 01/01/2025 au 31/12/2025
479 stagiaires / 4814 heures de formation
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Evaluation de la satisfaction Clients 2025 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Satisfaction générale 

9,6/10 
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9,8

9,6

10

10

9

9,8

Clarté et transparence
de nos offres de

formation

Clareté et réactivité de
notre interlocutrice

Formation conforme
aux attentes

Documents transmis
pertinents

Le style d'animation
du formateur a

contribué à…

Clarté des
informations et

simplicité de nos…

Qualité de
l'organisation
logistique des…

Notes sur 10
Etude réalisée
du 01/01/2025 au 31/12/2025
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Taux de réussite aux formations 2025 

CACES® Nb Personnes formées Taux de réussite 
CACES®  R482 – Travaux 
publics 

6 100 % 
 

CACES®  R485 – Gerbeurs 8 100 % 
 

CACES®  R486 – Nacelles 
PEMP 

3 100 % 
 

CACES®  R489 – Chariots 19 95 % 
CACES®  R490 – Grues 
auxiliaires 

1 100 % 
 

 

Autres formations Nb Personnes formées Taux de réussite 
SST 53 100 % 

 
MAC SST 49 100 % 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


